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Curso Superior de Direccion y
Control de Gestion Empresarial
para el sector de Seguridad contra
Incendios

Bloque 5

RECURSOS HUMANOS -
MARKETING - BIENESTAR -
FORMACION



PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS:

Venta de Productos de PCI:

+ Claves para lograr una buena gestion de recursos humanos.
+ Cualidades del director/responsable del area de RRHH.

+ Claves para redactar una oferta de trabajo.

+ Claves para la seleccion del candidato adecuado.

+ Pasos para la realizacidén de entrevistas de trabajo.

« Tratamiento de datos personales de un Curriculum Vitae.

+ Herramientas tecnolégicas para el dpto. de Recursos Humanos.
+ Evaluacion del desempenio.

+ Resolucion de conflictos en la empresa.

+ ¢ COmo manejar a los colaboradores toxicos?

+ ¢ Como gestionar un despido?

+ Claves para retener el talento dentro de tu empresa.

PROGRAMA DE BIENESTAR:

+ Claves para la creacidén de un buen clima laboral.

+ Claves para hacer reuniones productivas.

Aplicaciones para las reuniones de trabajo online.

+ Claves para conseguir empleados felices.

Politica de recompensas a los colaboradores.
Estrategias para mejorar la comunicacion en tu empresa.
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FORMACION:

+ La formacion como elemento de competitividad y rentabilidad de la empresa.
La interrelacidon entre la Direccion de la empresa y el Departamento de RRHH.
Beneficios de formar a los empleados para la empresa.

+ Claves para disefar un plan de formacion para tu empresa.

Claves para convertirse en un mando intermedio con éxito.
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